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1. AccessPortal 概述 

1.1. AccessPortal 主页面(Web 资源主页面) 

启动海加 SRA AccessPortal, 在主页面中就会列出所有由管理员配置的

Web 资源快捷链接。用户可以点击链接，直接访问 Web 资源。 

 

图表 1 Web 资源主页面 

1.2. 文件共享资源主页面 

启动海加 SRA AccessPortal, 选择主页面左边资源菜单中的“文件共享资源

快捷键”，进入文件共享资源主页面。在文件共享资源主页面中列出所有由管理

员配置的文件共享资源快捷链接，用户可以点击链接，直接访问文件共享资源。  
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图表 2 文件共享资源主页面 

1.3. FTP 资源主页面 

启动海加 SRA AccessPortal, 选择主页面左边资源菜单中的“FTP 资源快捷

键”，进入 FTP 资源主页面。在 FTP 资源主页面中列出所有由管理员配置的 FTP
资源快捷链接，用户可以点击链接，直接访问 FTP 资源。  

 

图表 3 FTP 资源主页面 



                                      HighGuard AccessPortal使用手册 3.1              

海加网络 版权所有 
www.highguard.com.cn 

第 6 页 共 24 页 

1.4. 文件共享浏览页面 

在使用文件共享资源访问功能时，文件共享浏览页面列出所有指定的文件共

享资源，包括文件夹和文件。 

 

图表 4 文件共享资源浏览页面 

1.5. FTP 资源浏览页面 

在使用 FTP 资源访问功能时，文件共享浏览页面列出所有指定的 FTP 资源，

包括文件夹和文件。 

 
图表 5 FTP 资源浏览页面 
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1.6. 资源访问方式 

资源类型  访问方式 

Web 资源 

• 在 Web 资源主页面上，选择资源快捷链接，访问指定的 Web
资源  

• 在任何页面中的"Intranet 地址"字段中，输入 Web 资源地址，

直接访问指定的 Web 资源 

文件共享

资源 

• 在文件共享资源主页面上，选择资源快捷链接，访问指定的

文件共享资源  
• 在任何页面中的"Intranet 地址"字段中，输入文件共享资源

名，直接访问指定的文件共享资源  

FTP 资源 

• 在 FTP 资源主页面上，选择资源快捷链接，访问指定的 FTP
资源 

• 在任何页面中的"Intranet 地址"字段中，输入 FTP 资源名，

直接访问指定的 FTP 资源 

2. Web 资源访问 

2.1. 快捷键  

启动海加 SRA AccessPortal, 在 AccessPortal 主页面中列出所有由管理员

配置的 Web 资源快捷链接。用户可以点击链接，直接访问 Web 资源 。 
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图表 6 Web 资源快捷链接 

在 Web 资源快捷链接列表中，点击指定的资源链接名称，就会打开新的浏

览器，从新浏览器中直接访问指定的资源。 

2.2. Intranet 地址 

在海加 SRA AccessPortal 任何页面中的"Intranet 地址"字段中，输入 Web
资源地址，直接访问指定的 Web 资源。 

 

图表 7 Intranet Web 资源地址 
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3. 文件共享资源访问 

3.1. 访问方式 

3.1.1. 快捷键 

启动海加 SRA AccessPortal, 选择主页面左边的资源菜单中“文件共享资源

快捷键”，进入文件共享资源主页面，用户可以点击链接，直接访问文件共享资

源 。 

 

图表 8 文件共享资源快捷键 

在文件共享资源快捷链接列表中，点击指定的资源链接名称，就会打开新的

浏览器，从新浏览器中直接访问指定的资源。 

3.1.2. Intranet 地址 

在海加 SRA AccessPortal 任何页面中的"Intranet 地址"字段中，输入 文件

共享资源地址，直接访问指定的资源。 
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图表 9 Intranet 文件共享资源地址 

在"Intranet 地址"字段中输入 文件共享资源地址，就会打开新的浏览器，从

新浏览器中直接访问指定的资源。 

3.2. 文件夹操作 

3.2.1. 查看文件夹内容 

在文件夹模式下，从文件共享资源浏览页面中，点击左面的文件夹列表中一

个文件夹，在页面中就会显示指定文件夹中所有的内容，包括子文件夹和文件。  

在文件共享资源浏览页面中左面的文件夹列表，点击指定的文件夹，则在左

面的文件夹列表中显示所有的子文件夹，在右面的文件列表中显示选择的文件夹

下所有的文件。  

3.2.2. 搜索文件 

在文件夹模式下，用户能够在当前文件夹和子文件夹中搜索指定的文件，搜

索的结果显示在文件列表中，并且可以对列表中显示的文件进行相应的操作。  

搜索文件功能支持模糊匹配模式，如果不知道确切的文件名，模糊匹配模式

提供了非常有效的查询方式。  
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3.2.3. 新建文件夹 

在文件夹模式下，用户可以在当前文件夹下,新建一个子文件夹。  

创建文件夹：  

1.在文件共享资源浏览页面中左面的文件夹列表中，选择要创建子文件夹的

文件夹；  

2.点击右面文件列表上方的按钮“新建”；  

3.在“新文件夹”字段中，输入新的子文件夹名，按"创建"按钮，创建新的子

文件夹。  

3.2.4. 重命名文件夹 

在文件夹模式下，用户可以重命名当前的文件夹。  

重命名文件夹：  

1.在文件共享资源浏览页面中左面的文件夹列表中，选择要重命名的文件

夹；  

2.点击右面文件列表上方的按钮"重命名"；  

3.在"新文件夹"字段中，输入新的子文件夹名，按"重命名"按钮，重命名文

件夹。  

3.2.5. 删除文件夹 

在文件夹模式下，用户可以删除当前的文件夹。  

删除文件夹：  

1.在文件共享资源浏览页面中左面的文件夹列表中，选择要删除的文件夹；  

2.点击右面文件列表上方的按钮"删除"；  
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3.按"删除"按钮，删除当前的文件夹。  

3.3. 文件操作 

3.3.1. 打开文件 

在文件模式下，用户可以打开指定的文件。  

打开文件：  

1.在文件共享资源浏览页面中左面的文件夹列表中，选择包含打开文件的文

件夹；  

2.点击右面文件列表操作列中与打开文件对应的“[打开]”链接；  

3.在新的浏览器中就显示指定的文件。  

3.3.2. 查看文件属性 

在文件模式下，用户可以查看指定的文件属性。  

打开文件：  

1.在文件共享资源浏览页面中左面的文件夹列表中，选择包含指定文件的文

件夹；  

2.点击右面文件列表中指定的文件名；  

3.文件名属性显示在文件共享资源浏览页面的右面。 

3.3.3. 下载文件  

在文件模式下，用户可以下载指定的文件至本地。  

打开文件：  

1.在文件共享资源浏览页面中左面的文件夹列表中，选择包含指定文件的文

件夹；  
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2.点击右面文件列表中指定的文件名；  

3.点击在文件共享资源浏览页面文件属性上方按钮“下载”，下载文件。  

3.3.4. 下载多个文件 

通过 AcessPortal，用户可以一次下载多个文件。系统把所要下载的文件打

成一个压缩包（ZIP 包），以提高下载效率。  

下载多个文件：  

1.在文件共享资源浏览页面中左面的文件夹列表中，选择包含下载文件的文

件夹；  

2.在右面文件列表中，选中所有要求下载的文件对应的选择框；  

3.点击在文件共享资源浏览页面文件列表下方“下载所有选择的文件”按钮，

下载文件。 

3.3.5. 上载文件  

AcessPortal 提供文件上载功能，用户可以上载指定的本地文件至文件共享

资源上当前的文件夹中。  

打开文件：  

1.在文件共享资源浏览页面中左面的文件夹列表中，选择上载文件的文件

夹；  

2.点击在文件共享资源浏览页面文件列表上方按钮"上载"，进行上载文件操

作。  

3.选择本地要上载的文件，按“上载”按钮，上载文件。 

3.3.6. 拷贝文件  

文件模式下，用户可以复制指定的文件。  
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打开文件：  

1.在文件共享资源浏览页面中左面的文件夹列表中，选择包含指定文件的文

件夹；  

2.点击右面文件列表中指定的文件名；  

3.点击在文件共享资源浏览页面文件列表上方按钮“拷贝”，进行文件复制。  

4.在“目的路径”字段中，输入复制的新文件名，按"拷贝"按钮，复制文件。  

3.3.7. 重命名文件 

在文件模式下，用户可以重命名指定的文件。  

重命名文件：  

1.在文件共享资源浏览页面中左面的文件夹列表中，选择包含指定的文件的

文件夹；  

2.点击右面文件列表中指定的文件名；  

3.点击在文件共享资源浏览页面文件列表上方按钮“重命名”，进行文件重命

名。  

4.在"新文件名"字段中，输入新的文件名，按"重命名"按钮，重命名文件。  

3.3.8. 移动文件 

在文件模式下，用户可以移动指定的文件。  

移动文件：  

1.在文件共享资源浏览页面中左面的文件夹列表中，选择包含指定的文件的

文件夹；  

2.点击右面文件列表中指定的文件名；  
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3.点击在文件共享资源浏览页面文件列表上方按钮“移动”，进行文件移动。  

4.在"目的路径"字段中，输入新的文件名，按"移动"按钮，移动文件。  

3.3.9. 删除文件 

在文件模式下，用户可以删除指定的文件。  

删除文件：  

1.在文件共享资源浏览页面中左面的文件夹列表中，选择包含指定的文件的

文件夹；  

2.点击右面文件列表中指定的文件名；  

3.点击在文件共享资源浏览页面文件列表上方按钮“删除”，删除文件。  

3.3.10. 删除多个文件 

通过 AcessPortal，用户可以一次删除多个文件，提高操作效率。  

删除多个文件：  

1.在文件共享资源浏览页面中左面的文件夹列表中，选择包含指定的文件的

文件夹；  

2.在右面文件列表中，选中所有要求删除的文件对应的选择框；  

3.点击在文件共享资源浏览页面文件列表下方“删除所有选择的文件"按钮，

删除多个文件。  
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4. FTP 资源访问 

4.1. 访问方式 

4.1.1. 快捷键 

启动海加 SRA AccessPortal, 选择主页面左边的资源菜单中“FTP 资源快捷

键”，进入 FTP 资源主页面，用户可以点击链接，直接访问 FTP 资源 。 

 

图表 10 FTP 资源快捷键 

在 FTP 资源快捷链接列表中，点击指定的资源链接名称，就会打开新的浏

览器，从新浏览器中直接访问指定的资源。 

4.1.2. Intranet 地址 

在海加 SSL VPN  AccessPortal 任何页面中的"Intranet 地址"字段中，输

入 FTP 资源地址，直接访问指定的资源。 
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图表 11 Intranet 文件共享资源地址 

在"Intranet 地址"字段中输入 文件共享资源地址，就会打开新的浏览器，从

新浏览器中直接访问指定的资源。 

4.2. 文件夹操作 

4.2.1. 查看文件夹内容 

在文件夹模式下，从 FTP 资源浏览页面中，点击左面的文件夹列表中一个

文件夹，在页面中就会显示指定文件夹中所有的内容，包括子文件夹和文件。  

在 FTP 资源浏览页面中左面的文件夹列表，点击指定的文件夹，则在左面

的文件夹列表中显示所有的子文件夹，在右面的文件列表中显示选择的文件夹下

所有的文件。  

4.2.2. 搜索文件 

在文件夹模式下，用户能够在当前文件夹和子文件夹中搜索指定的文件，搜

索的结果显示在文件列表中，并且可以对列表中显示的文件进行相应的操作。  

搜索文件功能支持模糊匹配模式，如果不知道确切的文件名，模糊匹配模式

提供了非常有效的查询方式。  
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4.2.3. 新建文件夹 

在文件夹模式下，用户可以在当前文件夹下,新建一个子文件夹。  

创建文件夹：  

1.在 FTP 资源浏览页面中左面的文件夹列表中，选择要创建子文件夹的文

件夹；  

2.点击右面文件列表上方的按钮“新建”；  

3.在“新文件夹”字段中，输入新的子文件夹名，按"创建"按钮，创建新的子

文件夹。  

4.2.4. 重命名文件夹 

在文件夹模式下，用户可以重命名当前的文件夹。  

重命名文件夹：  

1.在 FTP 资源浏览页面中左面的文件夹列表中，选择要重命名的文件夹；  

2.点击右面文件列表上方的按钮"重命名"；  

3.在"新文件夹"字段中，输入新的子文件夹名，按"重命名"按钮，重命名文

件夹。  

4.2.5. 删除文件夹 

在文件夹模式下，用户可以删除当前的文件夹。  

删除文件夹：  

1.在 FTP 资源浏览页面中左面的文件夹列表中，选择要删除的文件夹；  

2.点击右面文件列表上方的按钮"删除"；  

3.按"删除"按钮，删除当前的文件夹。  
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4.3. 文件操作 

4.3.1. 打开文件 

在文件模式下，用户可以打开指定的文件。  

打开文件：  

1.在 FTP 资源浏览页面中左面的文件夹列表中，选择包含打开文件的文件

夹；  

2.点击右面文件列表操作列中与打开文件对应的“[打开]”链接；  

3.在新的浏览器中就显示指定的文件。  

4.3.2. 查看文件属性 

在文件模式下，用户可以查看指定的文件属性。  

打开文件：  

1.在 FTP 资源浏览页面中左面的文件夹列表中，选择包含指定文件的文件

夹；  

2.点击右面文件列表中指定的文件名；  

3.文件名属性显示在 FTP 资源浏览页面的右面。 

4.3.3. 下载文件  

在文件模式下，用户可以下载指定的文件至本地。  

打开文件：  

1.在 FTP 资源浏览页面中左面的文件夹列表中，选择包含指定文件的文件

夹；  

2.点击右面文件列表中指定的文件名；  
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3.点击在 FTP 资源浏览页面文件属性上方按钮“下载”，下载文件。  

4.3.4. 上载文件  

AcessPortal 提供文件上载功能，用户可以上载指定的本地文件至 FTP 资源

上当前的文件夹中。  

打开文件：  

1.在 FTP 资源浏览页面中左面的文件夹列表中，选择上载文件的文件夹；  

2.点击在 FTP 资源浏览页面文件列表上方按钮"上载"，进行上载文件操作。  

3.选择本地要上载的文件，按“上载”按钮，上载文件。 

4.3.5. 重命名文件 

在文件模式下，用户可以重命名指定的文件。  

重命名文件：  

1.在 FTP 资源浏览页面中左面的文件夹列表中，选择包含指定的文件的文

件夹；  

2.点击右面文件列表中指定的文件名；  

3.点击在 FTP 资源浏览页面文件列表上方按钮“重命名”，进行文件重命名。  

4.在"新文件名"字段中，输入新的文件名，按"重命名"按钮，重命名文件。  

4.3.6. 删除文件 

在文件模式下，用户可以删除指定的文件。  

删除文件：  

1.在 FTP 资源浏览页面中左面的文件夹列表中，选择包含指定的文件的文

件夹；  
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2.点击右面文件列表中指定的文件名；  

3.点击在 FTP 资源浏览页面文件列表上方按钮“删除”，删除文件。  

4.3.7. 删除多个文件 

通过 AcessPortal，用户可以一次删除多个文件，提高操作效率。  

删除多个文件：  

1.在 FTP 资源浏览页面中左面的文件夹列表中，选择包含指定的文件的文

件夹；  

2.在右面文件列表中，选中所有要求删除的文件对应的选择框；  

3.点击在 FTP 资源浏览页面文件列表下方“删除所有选择的文件"按钮，删除

多个文件。  

 

5. LIGHTAGENT 概述 

LightAgent是一个能够通过WEB访问TCP/IP的应用的ActiveX 或者 Java 
Applet，目的是为终端用户提供简单 C/S 应用服务。SRA Manager 管理员设置

是否启用 LightAgent，LightAgent 只有启动才能提供服务。 

5.1. 启用 LightAgent 

当 SRA Manager 管理员设置启用 LightAgent 时，用户第一次进入

AccessPortal 时会收到 LightAgent 插件安装提示，如下图： 
 
注：请把 AccessPortal 站点加入“受信任站点”，否则插件会被阻止。 
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图表 12 LightAgent 插件安装提示页面 

 LightAgent 插件只在第一次访问时安装，只需安装一次。 

LightAgent 插件安装完成后，用户访问 AccessPortal 时 LightAgent 会自动

启动，如下图： 

 

图表 13 启动 LightAgent 

 点击“查看信息”查看 LightAgent 应用列表： 



                                      HighGuard AccessPortal使用手册 3.1              

海加网络 版权所有 
www.highguard.com.cn 

第 23 页 共 24 页 

 

图表 14 LightAgent 信息查看页面 

5.2. 禁用 LightAgent 

当 SRA Manager 设置禁用 LightAgent 时，用户访问 AccessPortal 时

LightAgent 不会启动，用户不能使用 LightAgent。 

 

图表 15 禁用 LightAgent 
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